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TÉRMINOS Y CONDICIONES  

CAMPAÑA MOCOA Y VILLAGARZÓN 

 

 

 

CONDICIONES GENERALES 

 

Objeto 

  

La Campaña está dirigida a personas naturales o jurídicas, que contraten servicios de 

internet banda ancha y 1 punto de televisión. La validez de esta oferta se extiende 

durante el periodo de vigencia, según los términos especificados a continuación: 

 

Características 

  

- Vigencia de la oferta: Esta promoción estará disponible desde el 20 de enero 

hasta el 20 de marzo de 2024. 

 

- Descuento del 50% en 4 periodos de facturación: Aplica al servicio de internet y 

un punto de televisión. 

 

- Tiempo de instalación: El tiempo estimado de instalación varía de 1 a 15 días 

corridos. 

 

- Clausula de permanencia: 12 Meses. 

 

Beneficio disponible para aquellos que contraten Internet o internet + 1 punto de 

televisión y cumplan con las condiciones generales. La campaña se aplica a: 

 

- Persona natural y jurídica. 

 

- Contratos que se firmen dentro del tiempo de vigencia de la campaña. 

 

- Zonas con cobertura fibra óptica en los municipios de Mocoa y Villagarzón.  

  

En relación con el beneficio, es importante considerar las siguientes condiciones: 

 

- El beneficio aplica únicamente para el servicio de internet y 1 punto de 

televisión. 
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- Si se adquiere un servicio adicional, el costo del mismo no estará sujeto al 

descuento. 

 

- El beneficio aplica para contratos que se firmen desde el 20 de enero hasta el 

20 de marzo de 2024. 

 

Además, la oferta está condicionada por: 

 

- La venta de servicios está sujeta a cobertura. 

 

- El servicio se proporciona con una relación de reúso de 1:4. 

 
 


